ASZF Altalanos SzerzGdéses Feltételek

1. Altalanos rendelkezések

1.1. Az Altalanos Szerzédéses Feltételek (tovabbiakban: ASZF) azt a szerzGdéses tartalmat foglaljak 6ssze, amely alapjan az LG Team Kft. — Hulldm Villa — Cim: 8647
Balatonmariafiirdé, Nyarfa u.8., (tovabbiakban Szolgaltato) altaldnossagban elszallasolasi szerz6dést kot Vendégeivel.

1.2. Egyedi feltételek nem képezik a részét jelen ASZF-nek, de nem zarjak ki kiilon, specialis megéllapodasok kotését utazaskozvetitSkkel, -szervezdkkel, esetenként
mdas-mas, az adott lizletnek megfelel§ feltételekkel.

2. Szerz8d6 felek

2.1. A Szolgdltatd altal nyujtott szolgaltatasokat a Vendég veszi igénybe. Amennyiben a szolgaltatasokra vonatkozé megrendelést a Vendég kozvetlenil a
Szolgaltatonak adja le, gy a Vendég lesz a Szerz&d6 fél. A Szolgdltatd és a Vendég egyiittesen, amennyiben a feltételek teljesiilnek, szerz6déses felekké valnak
(tovabbiakban: Felek).

2.2. Amennyiben a szolgaltatasokra vonatkozé megrendelést a Vendég megbizasabdl egy harmadik személy (tovabbiakban Kozvetits) adja le a Szolgaltatonak, az
egylttmUikodés feltételeit a Szolgaltato és a Kozvetit6 kozotti megallapodas szabalyozza. Ebben az esetben a Szolgaltaté nem koteles vizsgalni, hogy a harmadik
személy jogszer(ien képviseli-e a Vendéget.

3. A szolgdltatds igénybevételének maddja és feltételei

3.1. A Vendég szobeli vagy irasbeli ajanlatkérésére a Szolgaltatd minden esetben irasbeli ajanlatot kild kotottség, azaz opcids hataridé megjelolése nélkiil. Foglalas
lekéréses alapon, szabad kapacitas fliggvényében lehetséges.

3.2. A Szerz8dés kizardlag a Vendég irdsban leadott foglaldsanak a Szolgéltaté altali irdasban megklldott visszaigazolasaval jon létre, és igy irdsban megkotott
Szerz&désnek mindsdl.

3.3. Széban leadott foglalds, megallapodas, médositds, vagy annak a Szolgaltato altali szébeli visszaigazolasa nem szerz6dés érték(i.

3.4. A széllas-szolgaltatas igénybevételérdl sz6l6 Szerz6dés meghatdrozott id6tartamra szol

3.5. Ha a Vendég a meghatarozott id6tartam lejarta el6tt véglegesen elhagyja a szobat, a Szolgéltato jogosult a Szerz6désben kikotott szolgaltatas teljes ellenértékére.
A lejarati id6 el6tt megilresedett szobat a Szolgéltatd jogosult Ujra értékesiteni.

3.6. A széllas-szolgaltatas igénybevételének Vendég altal kezdeményezett meghosszabbitdsahoz a Szolgéltatd el6zetes hozzéjaruldsa szilkséges. Ebben az esetben a
Szolgaltato kikotheti a mar teljesitett szolgaltatas dijanak megtéritését.

3.7. A széllas-szolgaltatas igénybevételének feltétele, hogy a Vendégek személyazonossdgukat a torvényes elGirasoknak megfelelGen, a szoba elfoglalasa el6tt
igazoljak. A szalldson bejelentés nélkiil senki sem lakhat.

3.8. A Szerz6dés modositasahoz és/vagy kiegészitéséhez a Felek altal alairt irasbeli megallapodas sziikséges.

4. Az elszélldsolds kezdete és vége /check-in; check-out/

4.1. A Vendégnek joga van a bérelt helyiségeket a megallapodds szerinti nap 14.30 6ratdl elfoglalni.

4.2. A Szolgaltaténak abban az esetben, ha a Vendég nem jelenik meg a megallapodas szerinti nap 22.00 6raig, joga van arra, hogy visszalépjen a szerz6dést6l és az
elbleg teljes 6sszegét kotbérként érvényesitse, kivéve, ha a Felek késGbbi érkezési id6pontot kotottek ki. ElGlegfizetés vagy bankkartya garancia hianyaban a szobak az
el6legfizetési hatarid6t kdvetd napon a szallds altali elGzetes értesités nélkil torlésre kerilnek.

4.3. A Vendégnek a szobdt az elutazas napjan 10.30 6rdig el kell hagynia.

5. Az elszéllasolas meghosszabbitasa

5.1. A tartézkodas Vendég altali meghosszabbitdsahoz a Szolgéltatd el6zetes hozzéjaruldsa szikséges.

5.2. Amennyiben a Vendég a szobajat bejelentkezéskor a tavozds napjaként feltiintetett napon 10.30 éraig nem Uriti ki, és a tartézkodds meghosszabbitasdhoz a
Szolgaltato elGzetesen nem jarult hozza, gy a Szolgéltatd jogosult a szobaarat egy tovabbi napra is kiszdmlazni, ezzel egyidej(ileg a Szolgéltato szolgaltatasi
kotelezettsége is megszinik.

6. Arak

6.1. A széllas mindenkori listadrai és egyéb szolgaltatasok arai a portan Iévé informacids tablan vannak kifuggesztve

6.2. A Szolgéltaté a meghirdetett arait elGzetes bejelentés nélkil (példaul: csomagarak vagy egyéb kedvezmények miatt) megvaltoztathatja. Amennyiben a Vendég
szallast foglalt, és azt a Szolgaltatd irdsban visszaigazolta, ugy ezen a szalldsdron a Szolgaltaté mar nem vdltoztathat. A Szolgaltatd aktudlis arai a szallds honlapjan
(www.hullamvilla.hu) talalhatok.

6.3. A Vendég a szolgaltatasok arardl a szolgéltatasnyujtas megkezdése el6tt mindig tajékoztatast kaphat a recepcion.

6.4. Az arak kozlésekor a Szolgaltatd megjeldli az arak addtartalmanak (afa, ifa) ajanlattételkor érvényes, torvény altal szabalyozott mértékét. A kozzétett arak
tartalmazzak a térvényben meghatdrozott afat, nem tartalmazzak azonban az idegenforgalmi addt, amelyet a helyszinen kell megfizetni. A Szolgéltatoé a hatélyos
addtorvény (afa, ifa) mddosulasa miatti tobbletterheket, elézetes értesités mellett, atharitja a Szerz4dé6 félre.

7. Ajanlatok, kedvezmények

7.1. Az aktudlis ajanlatokat, kedvezményeket a szdllds weboldaldn hirdetjik meg. A meghirdetett kedvezmények mindig egyéni szobafoglalasra, azaz maximum 3
szobara vonatkoznak.

7.2. A meghirdetett kedvezmények nem vonhaték 6ssze semmilyen mas kedvezménnyel.

7.3. A Szolgéltaté specidlis kondiciokhoz kotott termékeinek foglaldsa, csoportos foglalds esetén egyedi szerz6désben rogzitett feltételeket allapit meg.

8. Pétagy

8.1. Potagy elhelyezésére csak bizonyos szobatipusokban van lehet&ség.

8.2. Potdgy igényt a szolgaltatdval el6zetesen, a foglalassal egy id6ben egyeztetni sziikséges.

9. Fizetési és lemondasi feltételek:

9.1 Fizetési feltételek:

A teljes foglalds 6sszegének 10 % -a visszaigazolas kézhezvételétsl szamitott 3 naptdri napon beliil elére fizetendd.

Banki dtutalas esetén a kézlemény rovatba kérjiik feltiintetni hivatkozasi szamat, nevét és cimét, melyek a szadmla kiallitdsdhoz sziikségesek.

Amennyiben el6legét Széchenyi Pihen6kartyaval kivanja kiegyenliteni, kérjiik, hogy kiildje el részlinkre a kartya adatait, valamint lakcimét és foglalasa datumat.
Lemondasi feltételek:

* A megrendelt szolgaltatasok az érkezést megel6z8 10. naptari napig kdtbérmentesen lemondhatoéak.

* 10 naptari napon beliili lemondas, vagy meg nem érkezés esetén a megrendelt szolgaltatdsok 100 %-a kotbérként fizetendd.

A Fizetési feltételek az elérhetd artdl és szobatipustdl figgden eltéréek lehetnek. Foglaldskor a pontos fizetési szabalyzat az Ar neve mellett szerepel.

Lemondasi feltételek:

* A megrendelt szolgaltatasok az érkezést megel6z6 10. naptari napig kotbérmentesen lemondhatdak.

* 10 naptari napon beliili lemondas, vagy NO SHOW (meg nem érkezés) esetén a megrendelt szolgéltatasok 100 %-a kotbérként fizetendd.

A Lemondasi szabalyzatok az artipusok és szobatipusok szerint valtozhatnak. A vonatkozé pontos lemondasi feltétel az adott artipusnal szerepel.

9.2. Amennyiben a Szerz4d6 fél gazdalkodd szervezet (ideértve a gazdasagi tarsasdgokat, tarsadalmi szervezeteket, egyhazakat, 6nkormanyzatokat, dnkormanyzati
intézményeket, dllami szervezeteket és azok intézményeit, stb.), az elallas esetén esedékes lemondas elmulasztdsa miatti kartalanitast akkor is a Szerz6d6
fél/Megrendel§ koteles a Szolgaltatonak megfizetni, ha a szallasdijat egyébként a megrendel§ nevében eljaré Vendég viseli kdzvetleniil.



9.3. Ha a Szerz6d6 fél az érkezési napon nem érkezik meg (irdsos lemondas nem érkezik), a Szolgaltaté a megrendelt szolgaltatasok teljes 6sszegét hataridén tali
lemondas vagy a lemondas elmulasztasa miatti kartalanitds cimén érvényesiti. Ebben az esetben a szallast a Szerz8d6 fél részére az érkezési napot kovetd nap délel6tt
8:00 draig fenntartja, majd ezt kdvetSen a Szolgaltato szolgaltatasi kotelezettsége megsz(inik.

9.4. Ha a Szerz6d6 fél a szallds szolgaltatasok igénybevételét elSlegfizetéssel, hitelkartya garancidval, vagy mas, Szerz6désben foglalt médon nem biztositotta, a
Szolgaltato szolgaltatasi kotelezettsége az érkezési napon helyi id szerint 22:00 6rat kdvetSen megsz(inik.

10. Fizetési és Lemondasi feltételek csoportok esetén

10.1 Fizetési feltételek:

* A megrendelt szolgéltatasok 15%-a elGre fizetend§ a visszaigazolas vagy szerz6dés kézhezvételétdl szamitott 15 munkanapon beldl

* A fennmaradod 6sszeg legkésébb az elutazas napjan fizetendd

Lemondasi feltételek:

* A megrendelt csoportos szolgaltatasok az érkezést megel6z6 90. naptari napig kotbérmentesen lemondhatdak.

* A megrendelt csoportos szolgdltatasok az érkezést megelz6 90-30. napig 15%- kotbér ellenében lemondhatdak.

* A megrendelt csoportos szolgéltatasok lemonddsara az érkezést megel6z6 30. napon belil nincs lehet&ség.

10.2. Az irdsos lemonddasnak a megjel6lt id6pontig a szélldashoz meg kell érkeznie. Amennyiben a csoport a jelzett napon nem érkezik meg, és lemondds nem tortént,
ugy a Szallas azt masnap kozolni tartozik a MegrendelSvel és a szobat — ha a Megrendel6 masként nem intézkedik — a megrendelés hatralévd id6tartamara kiadhatja.
10.3. A szobalistat 10 nappal érkezés el6tt kérjiik megadni.

10.4 Erkezés napjan a szobak 14:30 utan &llnak vendégeik rendelkezésére, amennyiben a Szallas el5z4 éji foglaltsaga lehetSvé teszi, a bekoltozés elébb is lehetséges.
Elutazds napjan vendégeinknek a szobakat lekésébb 10:30 6raig a Szallas rendelkezésére kell bocsataniuk.

11. A szerz8dés teljesitésének elutasitasa, a szolgaltatasi kotelezettség megszlinése

11.1. A Szolgdltaté jogosult a szalldsszolgdltatdsra sz6l6 Szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani, igy a szolgaltatasok nyujtasat megtagadni, ha:

—a Vendég nem rendeltetésszerlien haszndlja a rendelkezésre bocsatott szobdt, illetve a Iétesitményt;

—a Vendég a szobdjat a bejelentkezéskor a tavozas napjaként feltiintetett napon 10.30 6rdig nem uriti ki és a tartézkodas meghosszabbitasahoz a Szolgéltato
elézetesen nem jarult hozza;

—a Vendég a szallashely biztonsagaval, rendjével, annak alkalmazottaival kifogasolhatéan, durvan viselkedik, alkohol, vagy tudatmaddositd szerek befolyasa alatt all,
fenyegetd, sértd, vagy mas elfogadhatatlan viselkedést tanusit;

—a Vendég fert6z6 betegségben szenved;

—a Szerz6d6 fél nem teljesiti a Szerz6désben meghatarozott elSlegfizetési kotelezettségét a meghatarozott id6pontig;

11.2. Amennyiben a felek kozotti Szerz6dés ,,vis major” okokbdl nem teljesiil, a szerz6dés megsz(inik.

12. Fizetés mddja, garancia

12.1. A megrendelt szolgéltatasok ellenértéke fizethet6 a helyszinen készpénzzel, a Szolgaltatd altal elfogadottként megjelolt bankkartyaval (VISA, MasterCard,
Maestro), illetve dtutalassal, illetéleg internetes oldalon keresztiili fizetéssel.

Eurdban torténd fizetés esetén az atszamitas, illetve szamlazas alapja a mindenkori MNB honlapjan taldlhaté napi kozéparfolyam.

12.2. Atutalas esetén — amennyiben a Szolgaltatéval kétott megallapodas masként nem rendelkezik —a megrendelt szolgaltatasok ellenértékét a Vendég kételes az
érkezés megjeldlt napja el6tt a szallas bankszamldjara atutalni oly médon, hogy az adott 6sszeget az érkezés napjaig a széllds bankszamldjan jovairjak vagy az atutalast
a Vendég a szamlavezetd pénzintézete altal kiadott, az atutalds megtorténtét igazold visszavonhatatlan nyilatkozattal igazolja.

12.3. Az egyéni szobafoglalas garantaldsa el6legfizetéssel vagy bakkartya garancidval lehetséges, amelynek soran a megrendelt és visszaigazolt szolgaltatas
ellenértéke a bankkartyan zarolasra kerul.

12.4. Egyéb fizetési mddok a helyszinen: Széchenyi Pihenékartya, szallas éltal és / vagy szerz6dott partnere altal kidllitott voucherek.

12.5. Az Altalanos Szerz&dési Feltételek elfogadasaval a Vendég tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Szolgéltato a fizetendd dijakrdl, illetve a Vendégek altal barmely
jogcimen a Szolgaltato részére kifizetett 6sszegrél elektronikus szamlat allit ki és azt e-mail Utjan kildi meg vagy nyomtatott formdtumban adja at a szamlat a
helyszinen vagy kérésre postai Gton.

A befizetett/befizetendd dsszegekrdl a szamla kidllitdsakor a Szolgaltatd az online foglalaskor a foglalé személy altal megadott adatokat veszi alapul.

Az itt megadott adatok (név, cim, cégeknél addszédm is) szerepelnek majd a szdmla ,Vev6” rovataban. A foglalas megtorténte utdn 1 napon belil a Vendég kérheti a
megadott adatok modositasat, ezt koveten azonban a mdédositdas mar nem lehetséges.

13. Elhelyezési garancia

13.1. Amennyiben a Szolgéltato a Szerz6désben szerepl§ szolgaltatasokat sajat hibajabal (pl. tultoltés, ideiglenes Gizemeltetési problémdk, stb.) nem tudja biztositani,
a Szolgaltatd koteles a Vendégnek segitséget nydjtani alternativ szallashely kereséséhez.

13.3. Amennyiben a Szolgaltatd ezen kotelezettségeinek maradéktalanul eleget tesz, illetve, ha a Vendég a szdmdra felajanlott helyettesits szallaslehetdséget

14. A Vendég jogai

14.1. A szallas szolgaltatasi szerz6dés megkotésével a Vendég jogosultsagot szerez a bérelt helyiségek szokdsos hasznalatara, valamint az elszallasolasi tzem szokas
szerint és kiilondsebb feltételek nélkil Vendégek hasznélatara bocsatott [étesitményeinek szokdsos haszndlatara, valamint a szokdsos kiszolgdlasra a kiirasnak
megfelel§ nyitva-tartasi id6ben.

14.2. A Vendég a Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatban panasszal élhet a széllashelyen valo tartdzkodas id6tartama alatt. A Szolgéltatd
ezen id6szakban hozza irdsban igazoltan eljuttatott (vagy éltala jegyz6konyvbe felvett) panasz kezelésére vallal kotelezettséget. Szolgéltato az esetleges reklamacidkat
egyedileg kezeli. Panaszt a Vendég irdsban az aldbbi cimen és elérhet&ségeken tehet:

LG Team Kft. - Hulldm Villa Cim: 8647 Balatonmariaftird6, Nyarfa u.8.

E-mail: info@hullamvilla.hu

Tel.: +36 30 933 8885

15. A Vendég kotelességei

15.1. A megallapodas szerinti dij megfizetése: a visszaigazolasban rogzitett hataridgig, vagy a szallas-szolgaltatasi szerz6dés befejez6désekor esedékes.

15.2. A Vendégek altal szallashelyre behozott olyan elektromos késziilékek Gizembe helyezése el6tt, melyek nem tartoznak a megszokott utazasi sziikségletek kozé, ki
kell kérni a Szolgdltaté hozzajaruldsat.

15.3. Szobanként egy gépjarmi ingyen parkolhat a tertileten belil. A parkoldban elhelyezett gépjarm(ivekben és az azokban elhelyezett targyakban keletkezd
barmiféle karért (ideértve példaul, de nem kizardlag: a gépkocsi feltorést és a gépkocsiban 1év6 barmely targy eltulajdonitasat; a gépjarma ellopasat; természeti
jelenség okozta kédrok) a Szolgéltato a felelGsségét kizérja.

15.4 A szallas a szobakban hagyott értéktargyakért felelGsséget nem vallal, hasznéljak a szobakban,elhelyezett értékmegdrzét.

15.5. A szemetet a szallas teriletén, illetve a szobdkban elhelyezett szemétgy(ijté edényekbe kérjiik kidobni. A szobabdl, illetve az éplletbdl butorokat kivinni,
athelyezni nem lehet.

15.6. A széllas terliletén |évé eszk6zoket, berendezéseket a vendég kizarolag sajat felelGsségére haszndlhatja, a kifliggesztett hasznalati/kezelési Gtmutatokban leirtak
kotelezd érvényl betartdsa mellett.

15.7. A nemdohanyzdk védelmérdl sz6l6 1999. évi XLII. torvény végrehajtasa értelmében a szallds zart helyiségeiben (beleértve a vendégszobakat is), kozosségi
terliletein és a bejarattdl szamitott 5 méteren belll tilos a dohdnyzés. A hivatkozott jogszabaly betartdsara vonatkozé kotelességre felhivd jelzéseket a jogszabalyban



elGirt terlleteken a szallds elhelyezte. A szallas alkalmazottai jogosultak a vendégeket, valamint a szallas teriletén tartézkodd barmely mas személyt figyelmeztetni a
jogszabaly betartasara, illetve a jogszer(itlen magatartas abbahagyasara.

15.8. Tliz esetén a tlizvédelmi rendszer kdzvetlenll a Tlzoltdsdgon riaszt. A Vendég hibdjabdl felléps téves riasztas esetén a felmeril6 koltségek a Vendéget terhelik.
15.9. A szobakat és a szallds kdzds haszndlatu eszkozeit, berendezési targyait kozosen haszndldé Vendégek a rendeltetésellenes hasznalat sordn bekovetkezett
karokozdsért egyetemlegesen felelnek.

15.10. A vendég mindazon karokért felelGs, melyeket a Szolgaltatd a Vendég, a Vendég kisérdje vagy a Vendég felelGssége ala tartozd mas személyek hibajabol
elszenved. A vendég gondoskodik arrdl, hogy a felel&ssége ala tartozé gyermek csak felngtt felligyelete mellett tartézkodjon a Szolgaltatd szallasan, a gyermek altal
okozott karokért a teljes felel&sség a szll6t terheli.

15.11. A Vendégnek az 6t ért kart azonnal jelentenie kell a szallason, és minden sziikséges adatot a szallas rendelkezésére kell bocsatania, amely a kareset
koriulményeinek tisztazasahoz, esetleg a renddrségi jegyz6konyv felvételéhez/renddrségi eljarashoz sziikséges.

16. Haziallatok behozatala nem megengedett.

17. A Szolgdltaté jogai

17.1. Amennyiben a Vendég az igénybevett, vagy a Szerz8désben megrendelt, de igénybe nem vett szolgaltatasok dijanak megfizetésére vonatkozo kotelezettségének
nem tesz eleget, a Szolgaltatot kdvetelései biztositasara zalogjog illeti meg a Vendégnek azon személyes tulajdontdrgyain, amelyeket a szalldsra magaval vitt.

18. A Szolgdltato kotelessége

18.1. A szerzGdés alapjan megrendelt szallas és egyéb szolgaltatasok az érvényes elGirdsok, szolgéltatds standardok szerinti teljesitése.

18.2. A Vendég irasos panaszanak kivizsgaldsa és a probléma kezeléséhez sziikséges |épések megtétele, azok irdsban torténé rogzitése.

18.3. A szdllas teljes terliletén, valamint a teraszokon Vendégeink nyugalma érdekében 22.00 érat kovetd idGszakban hangoskodni tilos, beleértve a szobdk belsé
tereiben torténd zavard hangerej(i televizidzast, zenehallgatast, valamint a k6zos terekben |év6 hangos zenélést. Ez aldl kivételt képeznek a szallas altal szervezett
rendezvények.

19. Az adatkezelés biztonsaga

19.1. A megadott személyes adatok valddisagaért a Felhasznald felel.

19.2. A Szolgdltaté az adatokat védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.

19.3. A Szolgéltatd a szerver tizemeltetGivel egytitt gondoskodik az adatok biztonsagardl.

19.4. A Felhasznald éltal megadott személyes adatokhoz kizardlag az adatkezel6 munkatarsai férhetnek hozza. Személyes adatokat a megjeldlteken kivil harmadik
személyeknek az adatkezel6 nem ad at.

19.5. A Szolgéltaté harmadik fél részére személyes adatokat nem ad ki, csak az érintett elGzetes és kifejezett hozzajarulasa alapjan.

19.6. A Felhasznald tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatoé torvényi felhatalmazas alapjan koteles a megkeresd hatdsag részére személyes adatot kiadni, amennyiben
annak torvényi feltételei fennallnak. A torvényen, hatdsdagi vagy birésagi hatarozaton alapuld adatszolgéltatdssal szemben a Felhaszndlé nem emelhet kifogast.

20. A Szolgaltatd kartéritési felelGssége

20.1. A Szolgaltato felelGssége nem terjed ki azokra a kareseményekre, amelyek a Szolgéltatd alkalmazottainak és Vendégeinek korén kivil esé elharithatatlan ok
miatt kdvetkeztek be, vagy azokat a Vendég maga okozta.

20.2. A Szolgaltato kijelélhet olyan helyeket a komplexum teriiletén, ahova Vendég nem léphet be. Az ilyen helyeken tortént esetleges Vendéget ért karért, sérilésért
a Szolgaltatd felel&sséget nem vallal.

Vendéget terheli.

20.5. Nem felel tovabba a Szolgaltaté a nem rendeltetésszer(i hasznalatbol eredé karokért.

20.6. A Szolgaltatot abban az esetben sem terheli kartéritési felelGsség, ha a széllds medence ill. szauna létesitményeinek rendkivili vagy egészségligyi elGirasok
betartdsa végett elrendelt karbantartds idejére ezen létesitmények hasznalata korlatozott vagy nem megengedett. A szallds medence és szauna részlegének
haszndlata a Vendég sajat felelGsségére torténik, a viz kdzeli teriileteken fokozott a csuszasveszély, ebbdl eredd balesetekért a Szallds felel6sséget nem vdllal.

21. Titoktartas

21.1. A Szolgaltatd a Szerz6désben foglalt kotelezettsége teljesitése soran koteles a személyes adatok védelmérdl és a kozérdek(i adatok nyilvanossagardl sz6lo
torvény szabalyainak megfelel&en eljarni.

22. Vis major

22.1. Azon ok, vagy korulmény (példaul; hdboru, tliz, rviz, id6jarasbeli viszontagsag, aramhiany, sztrajk bekovetkezése, jarvanylgyi zarlat), amely felett a fél nem bir
ellendrzéssel (vis major), barmely felet felmentik a Szerz6désbél eredd kotelességeik teljesitése aldl, amig ezen ok vagy korilmény fennall.

23. A teljesités helye és a felek jogviszonyaban alkalmazando jog, eljaré birdsag

23.1. A teljesités helye az a hely, ahol az elszalldsolé szallas taldlhato.

23.2. Valamennyi, az elszallasoldsi szerz6désbdl eredd vitaval kapcsolatban, a Szolgdltaté vonatkozdsaban, érdemben és helyileg illetékes birésag kerdl kijeldlésre.
23.3. A Szolgaltatd és a Vendég kozotti jogviszonyra a magyar jogszabdlyok rendelkezései az irdnyaddak.

24. A honlapunk latogatoinak adatai

24.1. A Szolgaltatd az altala izemeltetett weboldal Iatogatdsakor sem a felhasznald IP cimét, sem mas személyes adatot nem rogzit. A weblap latogatdsa sordn
szabadon és név nélkiil biztositott a keresés. A Szolgdltatd a név nélkiili internetes latogatast kizarolag statisztikai célokra hasznadlja fel, internetes megjelenése
optimalizalasara, a rendszer biztonsaganak novelésére, a rogzitett adatok nem tartalmaznak semminemdi személyes adatot.

24.2. A Szolgaltatd a Felhaszndldkra vonatkozd valamennyi adatot és tényt bizalmasan kezel, azokat kizardlag sajat kutatds, statisztika készitéséhez hasznalja fel.
24.3. A Szolgaltaté nem vallalja a felelsséget a mar torolt, de az internetes kereséprogramok kézrem(ikdésével mégis archivaldsra keriilt, kordbbi oldalaiért. Ezek
eltavolitasardl a kereséoldal mikodtetSjének kell gondoskodni.

25. Adatvédelmi nyilatkozat

25.1. A Szolgaltatd tevékenysége soran kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok védelmét. A rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a
hatalyos jogszabalyoknak eleget téve kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozd jogszabdlyok betartasdhoz sziikségesek.

A Szolgaltatd tevékenysége soran a felhaszndlok adatait a Szolgéltatd az Adatvédelmi torvény értelmében kizardlag szerz6déskotési, szamlazas céljdra hasznalja fel.
A szallas-szolgaltatasi szerz6dés megkodtése esetén On elfogadja, hogy elolvasta és megértette a fenti feltételeket és szabalyokat, és egyetért az azokban foglaltakkal.
Az ASZF a késbbbiek soran médosulhat.

Ervényes visszavonasig.



